Anleitung zur elektronischen Freigabe EYJ Volksbank
. == == Heinsberg eG
von SRZ-Dateien

Personlich - Fair - Genossenschaftlich

Anleitung zur elektronischen Freigabe von SRZ-Dateien

Die elektronische Freigabe von SRZ-Dateien kénnen Sie in Verbindung mit Ihrem TAN-Verfahren und
unserer Homepage in wenigen Schritten folgendermalBen erteilen:

¢ Rufen Sie unsere Homepage auf.
. Sie sich dort mit lhren bekannten Zugangsdaten (Alias und PIN)
o Offnen Sie Uiber den Reiter den Unterpunkt
e Nun wird Ihnen die entsprechende SRZ-Datei angezeigt. Um die Ausfiihrung zu autorisieren,
klicken Sie bitte auf die und anschlieBend auf
Auftrige
< Dateiverarbeitung Auaiseen (4 Hnm /)
Uberweisungen =y Lastschriften
7 e Coeyesing! s ‘ Es sind keine Auftrage vorhanden.
6.866,90 EUR
6 Posten
® Anzeigen
Uberweisungsdateien Lastschriftdateien
Es sind keine Dateien vorhanden. ‘ Es sind keine Dateien vorhanden.
O Léschen
o Sie im nachsten Schritt die Inhalte der Felder
sowie
e Sollten Sie ein anderes winschen, kénnen Sie dies manuell abandern.

e Zur Freigabe der SRZ-Datei geben Sie bitte die entsprechende ein und klicken Sie auf

¢ AnschlieBend haben Sie noch die Méglichkeit den Beleg bzw. Auftrag zu speichern und/oder

zu drucken.

l Bei Fragen rund um Ihr eBanking helfen lhnen die Kolleginnen und Kollegen im Service- & BeratungsCenter unserer Bank gerne

telefonisch unter 02452 925-3000 oder per E-Mail an info@volksbank-heinsberg.de weiter. (Mo. - Fr.: 8.00 — 18.00 Uhr)
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http://www.volksbank-heinsberg.de/

